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ABSOLUCION DE CONSULTAS
Identificacion de Proveedor N° SPC-008-2020-OTL/PETROPERU
“Servicio de Asesoria Para el Proceso de Contratacion del Servicio de Operacion y
Mantenimiento de las Unidades Auxiliares de la Nueva Refineria Talara”

CONSULTAS ADMINISTRATIVAS

PARTICIPANTE: Deloitte Version 1

CONSULTAN° 1:

En referencia al numeral 3 - Normativa de referencia para el servicio, el "reglamento de Adquisiciones y
contrataciones de Petréleos del Peru" se establece que es necesario estar habilitado en la base de
proveedores calificados de Petroperi (BDPC) a través de ACHILLES. Se solicita amablemente se
pueda considerar no solamente a las empresas habilitadas, sino inclusive a las empresas que se
encuentran en proceso de habilitacion y puedan tener el proceso regularizado antes de la firma del
contrato.

RESPUESTA N° 1

Para la presentacion de cotizaciones en esta etapa de Identificacion de Proveedor, no serd necesario
estar habilitado en la Base de Proveedores Calificados de Petropert (BDPC); sin embargo, conforme al
numeral 5.2, para el proceso por Adjudicacion Abreviada, el proveedor identificado en esta etapa
debera contar con su inscripcion vigente en la BDPC en cualquiera de los cédigos sefialados en la
carta de invitacion N° CCT-0529-2020.

CONSULTA N° 19:
Agradeceremos pudieran publicar el borrador del contrato a firmar entre PETROPERU vy el
CONTRATISTA.

RESPUESTA N° 19:
La formalizacién Contractual se realizarad a través de una Orden de Trabajo a Terceros generada a
través del ERP SAP. La cual incluye las siguientes clausulas:

>  PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD EMPRESARIAL (RUBRO CONTRATOS CON TERCEROS DEL ANEXO N°3 LITERAL 3.1.
DEL REGLAMENTO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PETROPERU S.A.)

"EL CONTRATISTA DEBERA CUMPLIR CON LA POLITICA CORPORATIVA, REGLAMENTO Y PROCEDIMIENTOS DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PETROPERU, GUARDAR CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA DE LA INFORMACION A LA
QUE ACCEDA EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO, Y REPORTAR DE INMEDIATO CUALQUIER IRREGULARIDAD DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DETECTADA".

"NO MANTENER RIGUROSO CUIDADO DE LOS ACTIVOS DE INFORMACION DE PETROPERU OTORGADOS PARA SU USO,
NI AVISAR A TIEMPO DE FALLAS EN LOS MISMOS AL AREA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES DE
LA DEPENDENCIA DONDE SUMINISTRA SERVICIOS ES CONSIDERADO UN INCUMPLIMIENTO DE LA POLITICA
CORPORATIVA, REGLAMENTO Y PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PETROPERU".

» EL CONTRATISTA DEBERA OBSERVAR Y CUMPLIR LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE INTEGRIDAD
QUE SE ENCUENTRAN PUBLICADAS EN EL PORTAL DE PETROPERU S.A,, EN LO QUE SEA APLICABLE.
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Piura. Talara, Parinas.

Central telefonica: (51) 073 - 284200

Portal empresarial: www.petroperu.com.pe

B TR T TSR R ——



!

PETROPERU

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A.

CCT-0608-2020

» EL CONTRATISTA DEBERA OBSERVAR LAS SIGUIENTES DISPOSICIONES: POLITICA SOBRE ASUNTOS COMUNITARIOS,
POLITICA DE GESTION SOCIAL Y POLITICA DE GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO DE PETROPERU S.A.

>  SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

LAS PARTES ACUERDAN QUE TODA CONTROVERSIA, INCLUIDAS LAS REFERIDAS A LA CELEBRACION, EXISTENCIA,
VALIDEZ, EFICACIA, INTERPRETACION, EJECUCION O RESOLUCION DEL PRESENTE CONTRATO, SE TRATARA DE
RESOLVER MEDIANTE TRATO DIRECTO, EN BASE A LAS REGLAS DE LA BUENA FE Y A LA COMUN INTENCION DE LAS
PARTES. PARA ESTOS EFECTOS, CUALQUIERA DE LAS PARTES PODRA NOTIFICAR POR ESCRITO A LA OTRA, PARA QUE
EN UN PLAZO DE QUINCE (15) DIAS CALENDARIO, CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE DICHA NOTIFICACION, SE
EFECTUE EL TRATO DIRECTO ENTRE LOS REPRESENTANTES DE AMBAS PARTES, CON EL OBJETO DE RESOLVER LA
CONTROVERSIA. DICHO PLAZO PUEDE SER AMPLIADO POR ACUERDO DE LAS PARTES.

UNA VEZ VENCIDO DICHO PLAZO Y NO HABIENDO UN ACUERDO DE LAS PARTES, RESPECTO DE LA CONTROVERSIA,
CUALQUIERA DE ELLAS PODRA INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ANTE UN CENTRO DE CONCILIACION
ACREDITADO ANTE EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y/O INICIAR UN ARBITRAJE DE DERECHO.

EN CASO DE ARBITRAJE, LAS PARTES SE SOMETEN A LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL CENTRO DE
ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO DE LIMA, Y DE ACUERDO CON SU REGLAMENTO Y ESTATUTO QUE LAS
PARTES DECLARAN CONOCER Y ACEPTAR INCONDICIONALMENTE.

EL ARBITRAJE SERA EN IDIOMA CASTELLANO Y RESUELTO POR UN TRIBUNAL ARBITRAL CONFORMADO POR TRES (3)
ARBITROS. CADA PARTE NOMBRARA UN ARBITRO Y EL PRESIDENTE DEL TRIBUNAL ARBITRAL SERA ELEGIDO POR LOS
ARBITROS ELEGIDOS POR CADA UNA DE LAS PARTES. S| UNA DE LAS PARTES NO DESIGNA AL ARBITRO QUE LE
CORRESPONDE O LOS DOS ARBITROS ELEGIDOS POR CADA UNA DE LAS PARTES NO ELIGEN AL PRESIDENTE DEL
TRIBUNAL ARBITRAL, DICHO ARBITRO SERA DESIGNADO POR EL CENTRO DE ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO
DE LIMA, A SOLICITUD DE CUALQUIERA DE LAS PARTES. LA SEDE DEL ARBITRAJE SERA EN LA CIUDAD DE LIMA.

EL LAUDO ARBITRAL EMITIDO ES VINCULANTE PARA LAS PARTES Y PONDRA FIN AL PROCEDIMIENTO DE MANERA
DEFINITIVA, SIENDO EL LAUDO INAPELABLE ANTE EL PODER JUDICIAL O ANTE CUALQUIER INSTANCIA ADMINISTRATIVA,
SALVO LOS CASOS TAXATIVOS PREVISTOS PARA EL RECURSO DE ANULACION DE LAUDO CONTEMPLADO EN LA LEY DE
ARBITRAJE.

Asimismo, se precisa que el numeral 17 de las Condiciones Técnicas establece las obligaciones y
responsabilidades del Contratista.

CONSULTA N° 20:

Respecto del cronograma de ejecucion de esta consultoria, agradeceremos pudieran
confirmarnos si se ha considerado una ampliacién del plazo de presentacién de ofertas, dada
la ampliaciéon del plazo citado en el Decreto Supremo Nro. 044-2020-PCM, el mismo que
declara el estado de emergencia nacional.

RESPUESTA N° 20:
Dada la necesidad de este requerimiento, se adjunta cronograma actualizado.
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PARTICIPANTE: Deloitte Version 2

CONSULTA N° 21:

Las condiciones técnicas no han incluido una proforma del contrato, por lo que en este momento no es
posible evaluar las condiciones contractuales mas alld de lo establecido expresamente en las
condiciones técnicas. En atencién a lo anterior, solicitamos revisar si es posible contar con la proforma
del contrato y si ésta puede incluir expresamente una clausula de limite de responsabilidad, asi como
otras clausulas que responden a nuestras politicas empresariales, tales como seguridad de la
informacién, proteccién de datos personales, anticorrupcién, entre otras las cuales de ser posible
podemos compartirlas para su consideracion.

RESPUESTA N° 21:
La formalizacion Contractual se realizara a través de una Orden de Trabajo a Terceros generada a
través del ERP SAP. La cual incluye las siguientes clausulas:

> PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD EMPRESARIAL (RUBRO CONTRATOS CON TERCEROS DEL ANEXO N°3 LITERAL 3.1.
DEL REGLAMENTO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PETROPERU S.A.)

"EL CONTRATISTA DEBERA CUMPLIR CON LA POLITICA CORPORATIVA, REGLAMENTO Y PROCEDIMIENTOS DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PETROPERU, GUARDAR CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA DE LA INFORMACION A LA
QUE ACCEDA EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO, Y REPORTAR DE INMEDIATO CUALQUIER IRREGULARIDAD DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DETECTADA".

"NO MANTENER RIGUROSO CUIDADO DE LOS ACTIVOS DE INFORMACION DE PETROPERU OTORGADOS PARA SU USO,
NI AVISAR A TIEMPO DE FALLAS EN LOS MISMOS AL AREA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES DE
LA DEPENDENCIA DONDE SUMINISTRA SERVICIOS ES CONSIDERADO UN INCUMPLIMIENTO DE LA POLITICA
CORPORATIVA, REGLAMENTO Y PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PETROPERU".

» EL CONTRATISTA DEBERA OBSERVAR Y CUMPLIR LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE INTEGRIDAD
QUE SE ENCUENTRAN PUBLICADAS EN EL PORTAL DE PETROPERU S.A., EN LO QUE SEA APLICABLE.

> EL CONTRATISTA DEBERA OBSERVAR LAS SIGUIENTES DISPOSICIONES: POLITICA SOBRE ASUNTOS COMUNITARIOS,
POLITICA DE GESTION SOCIAL'Y POLITICA DE GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO DE PETROPERU S.A.

> SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

LAS PARTES ACUERDAN QUE TODA CONTROVERSIA, INCLUIDAS LAS REFERIDAS A LA CELEBRACION, EXISTENCIA,
VALIDEZ, EFICACIA, INTERPRETACION, EJECUCION O RESOLUCION DEL PRESENTE CONTRATO, SE TRATARA DE
RESOLVER MEDIANTE TRATO DIRECTO, EN BASE A LAS REGLAS DE LA BUENA FE Y A LA COMUN INTENCION DE LAS
PARTES. PARA ESTOS EFECTOS, CUALQUIERA DE LAS PARTES PODRA NOTIFICAR POR ESCRITO A LA OTRA, PARA QUE
EN UN PLAZO DE QUINCE (15) DIAS CALENDARIO, CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE DICHA NOTIFICACION, SE
EFECTUE EL TRATO DIRECTO ENTRE LOS REPRESENTANTES DE AMBAS PARTES, CON EL OBJETO DE RESOLVER LA
CONTROVERSIA. DICHO PLAZO PUEDE SER AMPLIADO POR ACUERDO DE LAS PARTES.

UNA VEZ VENCIDO DICHO PLAZO Y NO HABIENDO UN ACUERDO DE LAS PARTES, RESPECTO DE LA CONTROVERSIA,
CUALQUIERA DE ELLAS PODRA INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ANTE UN CENTRO DE CONCILIACION
ACREDITADO ANTE EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y/O INICIAR UN ARBITRAJE DE DERECHO.

EN CASO DE ARBITRAJE, LAS PARTES SE SOMETEN A LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL CENTRO DE
ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO DE LIMA, Y DE ACUERDO CON SU REGLAMENTO Y ESTATUTO QUE LAS
PARTES DECLARAN CONOCER Y ACEPTAR INCONDICIONALMENTE.

Prolongacién Av. G-2, Zona de Refinerfa Talara,
Piura. Talara, Parifias.

Central telefénica: (51) 073 - 284200

Portal empresarial: www.petroperu.com.pe
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EL ARBITRAJE SERA EN IDIOMA CASTELLANO Y RESUELTO POR UN TRIBUNAL ARBITRAL CONFORMADO POR TRES (3)
/;\RBITROS. CADA PARTE NOMBRARA UN ARBITRO Y EL PRESIDENTE DEL TRIBUNAL ARBITRAL SERA ELEGIDO POR LOS
ARBITROS ELEGIDOS POR CADA UNA DE LAS PARTES. SI UNA DE LAS PARTES NO DESIGNA AL ARBITRO QUE LE
CORRESPONDE O LOS DOS ’ARBITROS ELEGIDOS POR CADA UNA DE LAS PARTES NO ELIGEN AL PRESIDENTE DEL
TRIBUNAL ARBITRAL, DICHO ARBITRO SERA DESIGNADO POR EL CENTRO DE ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO
DE LIMA, A SOLICITUD DE CUALQUIERA DE LAS PARTES. LA SEDE DEL ARBITRAJE SERA EN LA CIUDAD DE LIMA.

EL LAUDO ARBITRAL EMITIDO ES VINCULANTE PARA LAS PARTES Y PONDRA FIN AL PROCEDIMIENTO DE MANERA
DEFINITIVA, SIENDO EL LAUDO INAPELABLE ANTE EL PODER JUDICIAL O ANTE CUALQUIER INSTANCIA ADMINISTRATIVA,
SALVO LOS CASOS TAXATIVOS PREVISTOS PARA EL RECURSO DE ANULACION DE LAUDO CONTEMPLADO EN LA LEY DE
ARBITRAJE.

Asimismo, se precisa que el numeral 17 de las Condiciones Técnicas establece las obligaciones y
responsabilidades del Contratista.

CONSULTA N° 24:

¢En relacién a la carta fianza y el seguro de responsabilidad civil por servicios profesionales, en el
supuesto negado de un incumplimiento del contratista, cual es el mecanismo de prelacién para la
ejecucion respectiva? ;Se ejecuta primero la carta fianza y solo si esta no cubre la indemnizacion
correspondiente se aplicaria el seguro? ;Cual es el mecanismo que PETROPERU prevé para efectos
la ejecucion de las garantizas, considerando que hasta cierto punto cubren los mismos supuestos?

RESPUESTA N° 24:

La carta fianza y la pdliza de seguro de responsabilidad civil por servicios profesionales cumplen
funciones distintas. La carta fianza por fiel cumplimiento del servicio, conforme al numeral 10 de las
Condiciones Técnicas, tiene por finalidad garantizar las obligaciones contractuales asumidas por el
Contratista. Mientras que la péliza de seguro de responsabilidad civil por servicios profesionales,
conforme al numeral 11 de las Condiciones Técnicas, ampara los errores y omisiones en los servicios
profesionales prestados por el CONTRATISTA definidos en el presente contrato de asesoria.

CONSULTA N° 26:

Respecto de la acreditacion de la experiencia, entendemos que el postor puede presentar como parte
de su experiencia aquellas credenciales adquiridas a través de sus firmas miembro obtenidas de
experiencias a nivel global. 4 Es correcto nuestro entendimiento?

RESPUESTA N° 26:
Al respecto, se precisa lo siguiente:

> Sucursal: Es todo establecimiento secundario a través del cual una sociedad desarrolla, en lugar
distinto a su domicilio, determinadas actividades comprendidas dentro de su objeto social. La
sucursal carece de personeria juridica independiente de su principal. Estd dotada de
representacion legal permanente y goza de autonomia de gestién en el &mbito de las actividades
que la principal le asigna, conforme a los poderes que otorga a sus representantes.

Filial: es una empresa subsidiaria (también llamada “secundaria”, “incorporada”, “dominada” o
“controlada”) se caracteriza por su independencia juridica y su dependencia econémica o
empresarial; lo primero implica que tiene denominacion, objeto, titular o titulares y plantel de
trabajadores, asi como la titularidad de los derechos y obligaciones que le correspondan, mientras
que lo segundo importa la sujecién a una politica empresarial dictada por quien ejerce su dominio o
control corporativo.

Prolongacién Av. G-2, Zona de Refineria Talara,
Piura. Talara, Parifas.

Central telefonica: (51) 073 - 284200

Portal empresarial: www.petroperu.com.pe




=

PETROPERU

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A.

CCT-0608-2020

Al no ser posible que un postor acredite experiencia de una persona juridica distinta, dos o mas
empresas pueden participar en el proceso de seleccion mediante un Consorcio, a fin de complementar
sus recursos, capacidades, aptitudes, entre otros. Para tal efecto deberan presentar en su propuesta
técnica la promesa formal de consorcio y cumplir con las demas disposiciones establecidas en las
Bases al respecto.

Cabe precisar que, en caso de ser una sucursal, al ser la misma persona juridica, si es valida la
experiencia de la casa matriz.

CONSULTA N° 27:

Atendiendo a que, conforme lo indicado en las condiciones técnicas y su Carta N° CCT-0529-2020, la
cotizacién que se solicita solo tiene como finalidad la identificacién de un proveedor para realizar la
futura ejecucién de la Adjudicacion Abreviada para la prestacion del servicio de “Asesoria para el
proceso de contratacion del servicio de operaciéon y mantenimiento de las unidades auxiliares de la
refineria Talara” y debido a la situacion que se vive a nivel mundial segtin el Decreto supremo Nro. 044-
2020 PCM (el mismo que declara el estado de emergencia nacional) solicitamos amablemente en esta
etapa se pueda considerar el requerir la inscripcion a la BDPC de Petroperi a las empresas
participantes como un requisito que pueda regularizarse aun inclusive en el transcurso del desarrollo
del servicio y no sea un requerimiento para presentacion de oferta, motivado — entre otros — que no es
posible solicitar documentos registrales debido a la situacion de emergencia.

RESPUESTA N° 27:

Para la presentacion de cotizaciones en esta etapa de Identificacion de Proveedor, no sera necesario
estar habilitado en la Base de Proveedores Calificados de Petroperti (BDPC); sin embargo, conforme al
numeral 5.2, para el proceso por Adjudicacién Abreviada, el proveedor identificado en esta etapa
debera contar con su inscripcién vigente en la BDPC en cualquiera de los cédigos sefalados en la
carta de invitaciéon N° CCT-0529-2020.

CONSULTA N° 28:

En funcién de lo indicado lineas arriba y considerando los plazos requeridos para tramites
publicos debido a la situacién que se vive a nivel mundial y seguin el Decreto supremo Nro.
044-2020 PCM (el mismo que declara el estado de emergencia nacional) solicitamos
amablemente se confirme se pueda considerar que, para oficializar todos los formatos y
Declaraciones Juradas de la presente propuesta puedan ser firmados por el Representante
Legal de una de las empresas miembro del CONSORCIO indicadas en el Formato N° 4
MODELO PROMESA FORMAL DE CONSORCIO.

RESPUESTA N° 28: .

En caso de Consorcio, la Promesa Formal de Consorcio deberd estar suscrita por todos los
representantes legales que integran el Consorcio. La Declaracién Jurada con Datos del Postor
(Formato N° 1) debera ser presentada de forma individual por cada integrante del Consorcio.

La cotizacion, los documentos que acreditan el cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos,
asi como la Declaraciéon Jurada de las Condiciones Técnicas (Formato N° 3); bastard que se
encuentren suscritos por el representante comun del Consorcio.

Prolongacion Av. G-2, Zona de Refinerfa Talara,
Piura. Talara, Parifas.
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PARTICIPANTE: Arthur D. Little

CONSULTA N° 2:
En relacion al numeral 8.1.2. Acreditacién de la experiencia, donde dice “b. Copia de
contratos y copia simple de comprobantes de pago”:

Dado que el mecanismo de recepcion y aceptacién de facturas por nuestros servicios tiene
diferente tratativa en diferentes paises, en particular, en paises donde se utiliza facturacién
electronica y/o facturacion en papel sin sellado o confirmacién de recepcién o aprobacién de
la misma; solicitamos se consideren como comprobantes simples de pago, la copia simple de
las facturas emitidas en ocasién de la prestacion del servicio.

RESPUESTA N° 2:

PETROPERU requiere verificar que el cumplimiento del servicio contratado, para lo cual, en caso
acreditar la experiencia mediante comprobantes de pago, el postor debera acreditar el abono del
mismo. De no contar con dicho documento, el numeral 8.2 establece otra forma de acreditacion de la
experiencia: “(...) Copia de contratos y la respectiva conformidad de culminacién de la
prestacion efectuada (...)".

Prolongacién Av. G-2, Zona de Refineria Talara,

Piura. Talara, Parifias.
afios Central telefénica: (51) 073 - 284200
Portal empresarial: www.petroperu.com.pe

L -



